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Aversa, 18 aprile 2018
Registro dei contratti n°® 10 del 18 aprile 2018

Contratto di assistenza tecnica informatica 2018/2019.
C.1.G.: Z22232F57B - Determina dirigenziale prot.. n° 2557/U/VI1.19 del 14/04/2018

. TRA

L'lstituto Comprensivo Statale "D. Cimarosa -IV Circolo" con sede in via P. Riverso
27 - 81031 Aversa CE rappresentato legalmente dal Dirigente Scolastico Mario Autore
C.F.: TRAMRAS9L18F839Q , di seguito denominato “cliente”

: E .

La Ditta Officine Informatiche s.a.s. di Diomaiuti Salvatore & C. con sede legale in
viale Kennedy 13 Aversa e sede operativa in via S. D'Acquisto, 120 Aversa CE - C.F.
02070990615, rappresentata del sig. Salvatore Diomaiuti, di seguito denominata “ditta”

si conviene e si stipula quanto seque:

Art. 1 (Oggetto del contratto)

Il presente contratto ha come oggetto il servizio di assistenza tecnica per tutte le
apparecchiature informatiche in dotazione del cliente (Personal Computer, notebook, LIM,
stampanti ecc.) dislocate in tutti i plessi dell'lstituto, inoltre, I'assistenza comprende anche
il funzionamento delle rete lan e wlan presenti nella scuola.

Art. 2 (Durata del contratto)

Il Cliente ha diritto all’erogazione del servizio di Assistenza Hardware per tutta la
durata di un intero anno solare, a partire dal 18/04/2018 e termina il 17/04/2019, senza
impegno dell'istituzione scolastica di proroga o rinnovo per 'anno successivo.

Non sono ammessi, in -alcun caso, pagamenti a fronte di interventi comungue
effettuati dalla ditta oltre la scadenza del contratto (18/04/2019). :

Art.3 (Formula di assistenza)

+:|l.presente -contratto prevede la seguente formula di assistenza :

> Assistenza obbligatoria: il cliente :si |mpegna a rlchledere e la ditta si impegna a

e e -1 prestareialmeno45 ‘ere diiinterventi in sede, nelicorso della validita del contratto.
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Art.4 (Modalita esecuzione del contratto)

La ditta “Officine Informatiche” garantisce al Cliente una completa assistenza
tecnica in riferimento a tutte le macchine funzionanti nella scuola, a condizione che le
stesse' si trovino, al momento della sottoscrizione del contratto, in perfetto stato di
efficienza e non siano state manomesse da altre ditte pubbliche o private.

Sono esclusi dal presente contratto gli acquisti di eventuali pezzi di ricambio che
saranno a carico del cliente.

% > € 1.106,56 (Millecentosei/56), oltre all' IVA che ammonta ad € 243,44 e che sara

llRl
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Art.5 (Modalita delle richieste di intervento e rendicontazione)

La richiesta di intervento viene effettuata per telefono dal cliente tutte le volte che

ne ravvisa la necessita, nei limiti di cui al precedente art. 3, e la ditta s’impegna ad-

intervenire entro 24 ore dalla chiamata.

- Per ogni intervento & redatto apposito “rapporto di intervento” firmato dall'operatore
della ditta € controfirmato per accettazione dal d.s.g.a. per-conto del cliente. Tali “rapporti
di intervento” sono obbligatori e necessari al fine del computo delle ore di assistenza
obbligatoria-del relativo pagamento.

Il “rapporto di intervento” sara redatto in duplice copia, una per la ditta ed una per il
cliente.

Art. 6 (Modalita di pagamento del prezzo)

Il cliente si impegna a corrispondere alla ditta quanto segue:

pagata in regime di scissione dei pagamenti. Tale importo di € 1.106,56
rappresenta il corrispettivo netto dell'assistenza di cui al precedente art. 3. Esso
sara corrisposto con le seguenti modalita:
» € 553,27 + IVA dopo sei mesi di validita del presente contratto (18 ottobre 2018), a
seguito della presentazione dei rapporti di intervento e della fattura elettronica.
» € 553,27 + IVA dopo 12 mesi di validita del presente contratto (17 aprile 2019), a
- segulito della presentazione dei rapporti di intervento e della fattura elettronica.

In ogni caso, a fronte del presente contratto il cliente non potra superare I'impegno
di spesa complessivo di € 1.350,00 IVA inclusa. Tale importo & imputato al Programma
Annuale dellE.F. 2018 nell'Attivita A01 Funzionamento Amministrativo per € 553,27 +
IVA- ed-:al -Programma :Annuale --del’E.F. 2019 nell’Attivita A01 Funzionamento
Amministrativo per € 553,27 + IVA.

Art.7
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La responsabilita della ditta Officine Informatiche deriva dalle obbligazioni assunte
comporta il mantenimento delle macchine in condizioni di funzionamento con esclusione
di qualsiasi altra responsabilitd — contrattuale o extracontrattuale — per danni diretti o

- indiretti alle persone o alle cose di proprieta del Cliente.
- Art.8
Per le controversie al presente contratto sara competente il foro NAPOLI NORD (Aversa).

Letto, confermato e sottoscritto.

Aversa, 18/04/2018

La Ditta
Diomaiuti Salvatore

BREA(CE) .
62070990615

Partita 1.V.A
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